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#摘要$ 1阐述区域性医学信息资源共建共享的意义$ 通过分析深圳市医学信息资源现状$ 提出深圳医院图

书馆医学文献信息资源共建共享措施$ 包括建立区域性医学信息资源共建共享的组织机构% 建立统一的文
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=:区域性医学信息资源共建共享的意义

=>=:满足人们对信息的全面需求

每个人都希望能在某个图书馆或情报机构获得

自己需要的所有相关文献资料和知识! 这只有发挥

全社会文献资源的整体优势! 走文献资源共享的道
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路才能实现% 因此! 文献信息资源共建共享是图书

馆改革与发展的一个重要方向"2#

% 我国已于 2442

年启动了由国家---地区---省 '自治区( 中心馆

构成的 J 级医学文献资源共享项目% 地区级医学图

书馆应如何进一步加强合作& 优化区域性信息资源

的配置! 实现资源的共建共享已成为需要思考的重

要课题"I#

%

=>?:有效解决地区性文献信息资源缺乏的窘境

深圳是个新兴的城市! 各医院图书馆的建馆时

间都比较短! 文献资源较贫乏! 卫生系统内部的局

域网尚未连通! 现有的医学信息中心也没有建立一

个共享平台! 各医院图书馆长期处于分散& 各自为

政的局面! 资源共享困难% 长期以来! 图书馆沿用

的是自我保障模式! 一方面! 世界性书价上涨! 图

书经费普遍短缺! 使文献收藏量大幅度下降! 另一

方面! 许多图书馆又重复订购! 大大降低了深圳地

区医学文献资源的整体覆盖率"J#

% 医学图书馆学科

广& 科系多! 仅本单位的信息资源无法满足人们对

医学知识的需求! 地区性文献资源的共享无疑为解

决文献资源缺乏提供了很好的途径"Z#

%

=>B:建立网络环境下新型医院图书馆资源共享模

式是改革的必由之路

11图书馆走出困境的唯一出路在于改革现有图书

馆的封闭& 低效& 分散& 各自为政的模式! 利用现

代信息技术! 走共建& 共知& 共享之路! 建立一个

开放& 高效& 整体发展的新型模式"^#

% 建立起新的

文献资源保障格局! 从而避免重复建设造成资金和

人力的浪费! 满足网络环境下读者多元化的文献信

息需求"V#

% 深圳 +图书馆之城, 的建设就是要实现

全市文献信息资源共建共享% 因此! 课题组于 I33U

年向深圳市图书情报学会申请科研立项课题 +深圳

地区医学文献信息资源共建共享研究,%

?:深圳市医学信息资源现状分析

?>=:调查对象

立项后! 课题组成员于 I33U 年 23 月下发了深

圳医院图书馆医学文献信息资源调查问卷! 并对全

市 233 多家医疗机构通过 OD&8)"! `̀ 文件传递&

邮寄和电话等方式对调查问卷逐一落实% 结合 I33V

年深圳医院图书馆 '室(& 情报所情况调查问卷负

责人赖小蓉提供的相关资料"S#

! 确定 V^ 家图书馆

作为本次课题的调查对象! 其中市属综合性医院 Z

家! 专科医院 23 家$ 区级综合性医院 2I 家! 专科

医院 4 家$ 街道& 镇级医院 2V 家$ 疾病预防控制中

心& 血液中心 S 家$ 医学信息中心 2 家$ 科技图书

馆 2 家$ 民营医院 Z 家$ 部队医院 2 家%

?>?:结果与分析

医院图书馆普遍不被重视% 仍有多家区级专科

医院和街道& 镇级医院未设置图书馆! 2 家区级专

科医院图书室和两家镇级医院图书室处于关闭状

态! 馆员分流到病案室等其他科室% 通过调查还发

现! 医院图书馆藏书少! 市属综合性医院平均每馆

藏书才 2 万册左右! 其他医院平均每馆藏书只有

I 333 bJ 333 册! 只有两家医院购买电子图书% 中

文期刊订购逐年减少! 外文期刊除市属几家医院订

购几十种外! 区级以下的医院图书馆几乎不订购%

数据库大部分只订购 !daH和 M6eN! 区级以下的

医院图书馆只有少部分订购中文数据库! 外文数据

库几乎不订购% 市属& 区级综合性医院图书馆一般

都建有电子阅览室! 并与医院区域连接! 医生在工

作站可检索& 使用图书馆电子资源% 市属& 区级专

科医院和街道& 镇级医院大多数没有设电子阅览

室! 一般只有 2 bI 台电脑可上因特网! 不与医院

区域连接% 医院图书馆使用图书馆自动化管理系统

的占 V3TSU]! 有近半数图书馆连计算机都没有!

还停留在手工操作阶段%

各级管理层需加大对医院图书馆资金投入! 据

深圳市卫生局 I33S 年统计! 截至 I33S 年底! 全市

共有卫生人员 ^4 2S3 人! 其中技术人员 ZV USS 人!

I33S 年全年政府对卫生事业总投入卫生经费 JJTI

亿元"U#

% 而卫生系统对图书馆的投入是微不足道

的! 医院图书馆的医学信息资源根本不能满足 Z 万

多卫生技术人员对医学信息的需求% 同时! 全市医

学图书馆应考虑如何进一步加强合作& 优化区域性
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信息资源的配置! 实现资源的共建共享%

B:深圳市医学信息资源共建共享的措施

B>=:建立区域性医学信息资源共建共享的组织机

构

11由深圳图书情报学会医学图书馆委员会牵头!

争取市卫生和人口计划生育委员会 '原卫生局( 出

面协调! 成立由市卫生和人口计划生育委员会直接

领导的医学文献信息管理委员会! 成员单位包括市

人民医院& 市第二人民医院& 北大深圳医院等 J 大

综合性医院和市中医院& 市传染病院& 市慢性病防

治院& 市康宁医院& 市妇幼保健院& 市儿童医院&

市职业病防治医院等 S 家专科医院% 在医学信息中

心设办公室! 负责组织& 协调与管理% 对全市医学

文献信息资源共建共享进行宏观调控! 统一规划&

统一协调& 统一实施! 在协调引进和分工收藏的基

础上! 实现文献资源共建共享"4#

%

B>?:建立统一的文献采购协调机制& 协调各医院

图书馆特色书刊及数据库的建设

11医学文献信息管理委员会按照 +统一采购& 规

范加工& 联合上网& 资源共享, 的原则! 采集& 收

藏和开发生物医学各学科领域的文献资源! 统一使

用标准化& 自动化管理系统! 统一编目! 协调采购!

面向全市开展医学文献信息服务% 图书馆藏书建设

要配合医院的重点学科建设! 有重点地收藏重点专

科& 特色专科书刊和数据库! 对有关医学重点学科

的文献信息资源要重点收藏! 为各医院重点学科发

展提供强有力的文献保障%

B>B:通过馆际协作& 实现馆际间阅览开放* 馆际

互借* 文献传递与服务共享

11为了实现区域性医学文献信息资源共享! 馆际

间阅览开放! 允许其他医院图书馆的读者凭各自的

借书证进馆阅览! 并提供文献传递服务% 馆际间在

协调采购的基础上! 开展馆际互借! 文献传递与服

务共享% 传统的馆际互借逐渐地被馆际文献传递所

取代! 各医院图书馆 '室( 通过电话& OD&8)"邮

箱和 `̀ 等现代通讯设施联系! 进行馆际文献传递!

从而弥补馆藏的不足! 也充分利用了馆藏文献资

源! 提高了各馆书刊的利用率%

B>D:搭建医学文献信息资源共享平台

在医学信息中心网站搭建医学文献信息资源平

台! 构建一个区域性的电子文献资源传递与服务系

统! 读者可以在同一个平台! 通过一次检索! 查询

到所需文献资源% 如果该文献不在本院授权数据库

范围内! 可以提出全文请求% 23 个成员馆根据自己

的馆藏特色逐步开发本馆数据! 上传馆藏目录! 各

成员馆对区域内联合目录共建共享% 成员馆的系统

管理员通过登录中心服务器! 可随时将本馆的期刊

目次& 馆藏文献目录& 学位论文目次等信息提交至

中央数据库! 为实现区域内文献资源的公共检索和

原文传递提供基本保障%

电子文献资源传递与服务系统包括 ^ 大模块*

成员馆信息管理模块& 联合目录及检索模块& 原文

请求与传递消息管理模块& KHM文件管理模块& 系

统管理与维护模块% 系统的核心功能是实现用户对

文献原文的请求与传递管理! 也包括对区域内医院

图书馆书刊资源和读者的管理% 其流程设计! 见图

2

"23#

%

图 =:管理用户流程

B>F:提供网上联合参考咨询服务

依托各医院图书馆数字资源为全市医学工作者

提供免费的网上参考咨询和文献远程传递服务% 联

合参考咨询网要多馆合作! 发挥各馆的咨询业务专

)4V)
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长! 统一对外提供服务! 提高数字参考咨询服务质

量% 联合参考咨询结构! 见图 I%

图 ?:联合参考咨询结构

B>I:共享深圳市科技图书馆 %深圳大学城图书馆'

和深圳文献港资源

11深圳市科技图书馆 '深圳大学城图书馆( 面向

深圳市民开放! 是国内第一家兼具高校图书馆和公

共图书馆双重功能的图书馆"23#

% 医院图书馆联合深

圳市科技图书馆开展免费集体办理读者证活动% 办

证后可远程访问深圳市科技图书馆相关数字资源%

深圳文献港 '7(('* QQEEET9>%*/(T#<+T:*Q( 是由深

圳图书馆& 深圳大学城图书馆 '深圳市科技图书

馆(& 深圳大学图书馆这 J 个市内最大的公共图书

馆& 专业图书馆& 高校图书馆联合推出的一个数字

化图书馆% 可查询 IU3 万种图书的目录! 了解全市

各大图书馆的收藏情况% 如果拥有 J 家图书馆中任

何一家的读者证! 还可以免费享受深圳文献港提供

的更多服务% 包括了解图书的详细信息! 阅读正文

的前 2S 页! 甚至电子图书全文! 获取期刊论文&

报纸& 学位论文等的全文% 深圳文献港还提供强大

的后台知识服务! 为读者提供原文传递& 馆际互

借& 参考咨询& 专题研究等文献信息服务%

B>J:充分利用]@!L资源

国家科技图书文献中心 '简称 BN-X( 是一个

虚拟的科技文献信息服务机构! 深圳市科技图书馆

'深圳大学城图书馆( 与国家科技图书文献中心

'BN-X( 合作! 在深圳建立国家科技图书文献中心

深圳服务站! 由市政府出资! 向市民免费提供

BN-X文献传递服务% 建立BN-X深圳服务站的目的

就是充分发挥 BN-X职能作用& 实现资源共享和提

高深圳市科技文献信息保障能力"22!2I#

%

通过因特网实现深圳地区馆藏资源共享! 才能

更好地为医疗& 科研& 教学服务% 利用计算机技术

和网络技术为临床开展文献检索& 科研定题跟踪和

文献传递服务! 最大限度地满足深圳地区医学工作

者的文献信息需求%
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