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〔摘要〕　从ＲＳＳ在医学信息服务中的具体使用方法入手，介绍 ＲＳＳ的概念、ＲＳＳ技术在信息资源传播中
的优势、阅读器的分类，以及利用阅读器订制医学数据库ＲＳＳＦｅｅｄ的方法，探讨如何利用ＲＳＳ技术为医院
临床、科研、教学提供最新医学信息服务，探索一条新的信息服务途径。
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１　引言

当前，纸质医学文献 （图书、期刊）、电子文

献 （光盘、缩微制品）、医学商业数据库、医学网

站和医学专业博客上，医学文献信息呈现出指数级

增长，除此以外，还有大量医学文献信息发表在相

关学科、边缘学科和交叉学科的学术期刊上，海量

的医学文献信息资源使得临床科研人员在查找资料

时，往往感到无所适从，如何在浩瀚的医学文献信

息资源中，快速和精准的查找到临床科研人员真正

需要的文献信息资料，成为困扰医院图书馆开展医

学信息服务的一大难题，ＲＳＳ技术的出现为解决这

一难题提供了一个非常重要的工具。ＲＳＳ具有信息
过滤、聚合、推送的优势，能够为临床科研人员提

供个性化信息订制服务，指导科研人员全面、准

确、及时、高效地获取最新的医学信息资源。

２　ＲＳＳ概念

ＲＳＳ是 “丰富的站点摘要（ＲｉｃｈＳｉｔｅＳｕｍｍａ
ｒｙ）”、“ＲＤＦ站点摘要，ＲＤＦ是一种语义网技术
（ＲＤＦＳｉｔｅＳｕｍｍａｒｙ）”，还可以是 “真正简易聚合

（ＲｅａｌｌｙＳｉｍｐｌｅＳｙｎｄｉｃａｔｉｏｎ）”［１］，不论是哪一种解
释，内容都是相同的，都是要转换成 ＸＭＬ格式进
行输出。
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３　ＲＳＳ技术在信息资源传播中的优势

３１　信息资源的稳定性和可扩展性

ＲＳＳ是通过其他能提供ＲＳＳ信息源ＲＳＳＦｅｅｄ的
网站来聚合信息的。ＲＳＳＦｅｅｄ文档通常包含网站内
容的标题、ＵＲＬ和部分内容，有的还包含发布时
间，作者名称等。这些 “标题”、“ＵＲＬ”、“部分内
容”、“发布时间”、“作者名称”都作为 ＲＳＳ中的
节点＜ｉｔｅｍ＞，在＜ｉｔｅｍ＞中可以自由地包含文本描
述以及更加丰富的元数据注释。这些 ＜ｉｔｅｍ＞都保
存在ＸＭＬ文档里，由于 ＸＭＬ文档本身具有无限延
伸性，也保证了 ＜ｉｔｅｍ＞信息具有灵活的扩展性和
稳定性。

３２　信息资源的个性化聚合

ＲＳＳ能够把网站上各种载体的信息资源，生成
ＸＭＬ格式的ＲＳＳＦｅｅｄ，提供给各个网站用来交换和
共享内容，也叫聚合内容。ＲＳＳ阅读器可以通过软
件工具或应用程序从提供ＲＳＳＦｅｅｄ的各个站点，收
集各种ＸＭＬ格式的 ＲＳＳＦｅｅｄ源，聚合到用户的浏
览器界面，提供给读者阅读。

３３　信息资源的发布时间非常短，经济成本几乎
为零

由于 ＲＳＳ采用的是 ＸＭＬ格式，ＸＭＬ是一种可
扩展的置标语言 （也称为可扩展标记语言），容易

被计算机识别和处理。当一个ＲＳＳＦｅｅｄ发布后，它
所包含的信息就直接被别的网站调用，信息传递速

度非常快而且是一次性完成，信息发布的成本几乎

可以忽略不计。

３４　发布信息资源的过程中，不会产生 “垃圾”

信息

　　ＲＳＳＦｅｅｄ是一种可扩展的元数据描述，一个 ＜
ｉｔｅｍ＞文档里所包含的信息内容一般只有标题、
ＵＲＬ、简单的内容介绍，而且各个站点之间 ＲＳＳ
Ｆｅｅｄ发布和接收是同步完成的，从而避免错检大量
无用信息，此外，ＲＳＳ阅读器能屏蔽网络广告、垃
圾邮件、虚假链接等。

４　使用ＲＳＳ阅读器订制医学信息ＲＳＳＦｅｅｄ

４１　ＲＳＳ阅读器的分类

（１）桌面阅读器。是下载并安装到用户本地客

户端上使用的阅读器，用户可以根据自己的兴趣和

爱好添加频道、添加频道群、更新频道或删除频

道。还可以对订制的频道按日期和标题进行排序、

存档保留等操作。这类阅读器只能安装在指定的计

算机上使用，可以离线阅读最后一次更新的信息。

目前比较好的有 ＮｅｔＲＳＳＲｅａｄｅ、周伯通阅读器、新

浪点点通阅读器。（２）在线阅读器。是用户通过在

网上注册账号和密码使用的阅读器，用户注册成功

后，一切能够连接网络的设备都支持阅读，在线阅

读器不受时间和地点的限制，随时可以阅读更新后

的ＲＳＳ信息。在线阅读器比较常用的有鲜果阅读

器、ＢｌｏｇＮａｖｉｇａｔｏｒ、有道阅读等。

４２　使用ＲＳＳ阅读器订制医学信息的具体方法

国内外大多数医学数据库都提供 ＲＳＳＦｅｅｄ的

订制，用户通过下载 ＲＳＳ阅读器，采取定制频道

的方式来订制，用户也可以在访问医学数据库时，

找到网页上提供的 “ＲＳＳ”或 “ＸＭＬ”或 “ＡＴ

ＯＭ”这样的标识，通过定制检索式的方式进行医

学信息资源的订制。操作非常简单，用户只需将

系统自动生成的 ＲＳＳＦｅｅｄ的 ＵＲＬ进行复制，然后

在自己的 ＲＳＳ阅读器添加频道输入框中进行粘贴，

就可完成医学信息资源的订制，可以订制多个频

道，在自己命名的频道里，快速浏览自动更新的

信息源。以 ＣＮＫＩ数据库订制为例：首先登录到中

国知网 ＣＮＫＩ（ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｃｎｋｉ．ｎｅｔ）．通过注

册登录网页后，在 ＣＮＫＩ主页的导航栏点击 “期

刊”，在打开的窗口页面左侧文献分类导航里点击

“医药卫生科技”，在检索框中输入关键词以后，

系统就会自动生成基于这个关键词的 ＲＳＳｆｅｅｄ的

ＵＲＬ，可以通过在弹出页面的 “检索式名称”对

话框里输入自定义名称，点击定制检索式，系统

会将该检索式定制到 ＣＮＫＩ提供的个人数字图书

馆，在订阅频道里就可以看到自己订制的内容，
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无需重复检索，即可跟踪该主题的最新发文，还

可以查看关于该主题的全面、系统的分析报告，

使学习和研究更加便捷。商业数据库取得的这些

成功经验，值得医院图书馆借鉴。

５　利用ＲＳＳ技术开展医学信息的个性化服务

５１　参考咨询服务

医院图书馆的虚拟数字化参考咨询系统是利

用 ＦＡＱ、在线咨询、表单咨询以及留言板和 ＢＢＳ

版块为用户提供数字化参考咨询服务［２］。用户的

提问和咨询馆员的回答是异步进行的，存在一定

的时间差，用户只有经常登录到图书馆的网页，

才能获取咨询答案。因此，参考咨询服务的效果

不是很理想。ＲＳＳ技术通过 “聚合”和 “推送”

传递信息，阅读器定制的频道会随时更新。如果

医院图书馆在虚拟数字化参考咨询系统的 “我的

咨询台”板块增加 ＲＳＳ技术模块，咨询馆员就可

以通过设置频道更新的间隔时间，随时掌握用户

的咨询动态，对用户咨询的问题快速做出回答。

用户通过随时更新的频道及时获取咨询馆员的回

答，可大提高参考咨询的效率。此外，咨询馆员

还可以把咨询工作中遇到的最常见问题和共性问

题的答案，通过 ＲＳＳ技术手段生成 ＸＭＬ格式的

ＲＳＳＦｅｅｄ文件，建成专门的数据库供用户订阅，

可以实现用户自助式参考咨询服务。

５２　医学信息推送服务

“信息推送 （Ｐｕｓｈ）”就是网络公司通过一定技

术标准或协议，从网上的信息源或信息提供商那里

获取信息，通过固定的频道向读者发送信息的新型

信息传播系统［３］。信息推送技术其实是一种信息发

布技术。（１）个体推送。医院图书馆可以利用 ＲＳＳ

的信息聚合功能，通过搜集国内外的生物医学网

站、医学科研机构的门户网站，医学专业 ＢＬＯＧ、

医学数据库发布的关于某一研究课题的最新 ＲＳＳ

Ｆｅｅｄ，经过有效过滤和排序，以频道的方式及时推

送到临床科研人员的客户端，帮助科研人员从浩瀚

的医学信息中快速获取本专业最新的文献信息，及

时了解和掌握本学科的最新进展，顺利开展临床科

研工作。这是ＲＳＳ在医院图书馆开展的医学信息服

务中最能体现服务价值的核心功能，可大大地提升

医院图书馆的信息服务水平。（２）主页推送、读者

订制。医院图书馆还可以在自己的门户网站的主页

上，利用ＲＳＳ发布新书推荐、数据库更新、新数据

库试用、读者培训等。对到馆的新书和新刊设置相

应的ＲＳＳＦｅｅｄ，提供给读者订制，让读者及时获取

新书的内容提要和新刊的目次信息，而这些技术功

能的实现，对于没有时间到馆查阅资料的临床科研

人员具有很强的吸引力，无疑会成为 ＲＳＳ技术与图

书馆集成化系统完美的结合。

６　存在问题与展望

６１　缺乏对ＲＳＳ功能的认识

ＲＳＳ技术作为 Ｗｅｂ２０的主要技术手段之一，

现阶段还没有引起医学图书馆管理人员的足够重

视，大多数管理人员把关注的焦点聚焦在 ＢＬＯＧ，

还有目前流行的微信在图书馆中的应用，有关 ＲＳＳ

在医学图书馆的应用的文献报道非常少，笔者利用

万方医学镜像网站仅仅检出３篇，大多数医学图书

馆的文献收集和传递还停留在使用 Ｅ－ｍａｉｌ、ＱＱ等

层面。随着国内越来越多的高校图书馆对 ＲＳＳ技术

的开发和利用，相信不久的将来也会有医院图书馆

跻身到这个行列里来，充分发挥 ＲＳＳ的信息推送服

务，为医护人员提供更多的ＲＳＳＦｅｅｄ订阅。

６２　ＲＳＳＦｅｅｄ在ＯＰＡＣ中的提取问题

医院图书馆要想在现有的图书馆集成管理系统

中添加 ＲＳＳ功能，就必须解决在 ＯＰＡＣ（书目数

据）系统中，能够按照 ＸＭＬ格式创建 ＲＳＳＦｅｅｄ文

件，只有这样才能实现 ＲＳＳ的服务价值。而生成

ＲＳＳＦｅｅｄ文档需要涉及图书馆馆藏资源、读者信息

等数据，这些数据都存储在集成管理系统的最底层

数据库中，集成管理系统服务商出于商业利益的考

虑往往不提供其底层数据库的应用接口，这是目前

医院图书馆应用ＲＳＳ技术所面临的最大困难。
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熟练掌握各项临床实践技能，以适应信息化背景下

医学临床以及相关岗位的需求。
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７　罗爱静．医学文献信息检索 （第２版）［Ｍ］．北京：人

民卫生出版社，２００５．

８　王伟．医学信息学 ［Ｍ］．北京：高等教育出版社，２００６．

９　崔雷，尚彤，景霞．简明医学信息学教程 ［Ｍ］．北京：

北京大学医学出版社，２００５．

１０　丁宝芬．医学信息学 ［Ｍ］．南京：东南大学出版社，

２００９．

１１　董建成．医学信息学概论 ［Ｍ］．北京：北京大学医学

出版社，２０１０．

１２　高岚．医学信息学 ［Ｍ］．北京：科学出版社，２００７．

１３　刘加林，石应康．简明医学信息学 ［Ｍ］．成都：四川

大学出版社，２００８．

１４　常兴哲．医学信息学 ［Ｍ］．郑州：郑州大学出版社，

２００５．

１５　李科，颜红梅．医学信息学 ［Ｍ］．西安：电子科技大

学出版社，２００４．
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ＭｅｄｉｃａｌＩｎｆｏｒｍａｔｉｃｓ［Ｊ］．ＭｅｔｈｏｄｓＩｎｆＭｅｄ，２０００，３９

（３）：２６７－２７７．
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ｔｉｏｎｓｏｆｔｈｅＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＭｅｄｉｃａｌＩｎｆｏｒｍａｔｉｃｓＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ

（ＩＭＩＡ）ｏｎＥｄｕｃａｔｉｏｎｉｎＢｉｏｍｅｄｉｃａｌａｎｄＨｅａｌｔｈＩｎｆｏｒｍａｔｉｃｓ

［Ｊ］．ＭｅｔｈｏｄｓＩｎｆＭｅｄ，２０１０，４９（２）：１０５－１２０．

１８　钱庆，吴思竹．国外医学术语标准化发展对我国的启示

［Ｊ］．医学信息学杂志，２０１３，（５）：４２－４６．

１９　王伟．我国医学信息教育改革与发展的回顾与展望

［Ｊ］．医学信息学杂志，２００９，３０（１２）：１－５．

２０　王伟，王丽伟，潘玮．医学信息教育的中国特色与国际

化趋势 ［Ｊ］．中国高等医学教育杂志，２０１３，８（８）：２４

－２５．

２１　陈锐．转化医学及转化医学信息学的兴起和发展 ［Ｊ］．

解放军医学杂志，２０１３，３８（８）：６８０－６８４．

（上接第８３页）

６３　展望

ＲＳＳ技术是继 ＢＯＬＧ之后又一个 Ｗｅｂ２０技术
在网络系统中成功的应用，它为信息的迅速传播搭

建了一个新的技术平台。今后，会有越来越多的医

学信息网站提供个性化的ＲＳＳＦｅｅｄ供用户订阅。对
于医院图书馆而言，应用什么样的软件系统、拥有

多少个医学数据库已经不再重要，重要的是透彻地

了解读者的需求和行为方式，以及当今技术所能提

供的各种可能，利用ＲＳＳ技术所提供的个性化信息
推送手段，把医院图书馆的医学信息服务职能和效

用发挥到极致，这应当是目前医院图书馆走出困境

的一条新途径。
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