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!摘要" !分析国内外远程医疗现状" 阐述远程医疗技术在神经外科的应用" 包括院前评估! 远程诊断! 远

程治疗及远程随访" 对北京天坛医院神经外科专科会诊中心远程医疗服务进行介绍" 为其他相关机构开展

远程医疗实践提供借鉴#
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!"引言

远程医疗指一方医疗机构 $邀请方% 邀请其他

医疗机构 $受邀方%! 运用通讯+ 计算机及网络技

术! 为本医疗机构诊疗患者提供技术支持的医疗活

动( 同时医疗机构运用信息化技术! 向医疗机构外

的患者直接提供的诊疗服务! 也属于远程医疗服

务! 包括远程病理诊断+ 医学影像诊断! 监护+ 会

诊+ 门诊+ 病例讨论以及省级以上卫生部门规定的

其他项目等( 尽管自远程医疗伊始! 其定义与作用

不断发生变化
," &$-

( 对其成本 &效益进行分析发现

远程医疗能够降低患者的就医成本! 在远期上降低

受邀医疗机构的运营成本! 且不增加接诊医生的医

疗成本
,+ &'-

( 因此远程医疗以其易于普及+ 诊疗质

量高等特点! 在减少临床诊断差异+ 加强临床管理

及提供远程医疗保健方面具有巨大潜力
,(-

(

#"国内外远程医疗现状

#$!"国外

远程医疗的发展经历 + 个主要时期
,2-

' $# 世纪

03"0
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,# 年代中期以前通过电话+ 有线电视网络+ 微波技

术+ 卫星系统的简单远程咨询& $# 世纪 ,# 年代中

后期通过数字通讯网络的视屏交互系统& $" 世纪初

期通过高速数字信息网络下存储转发技术的远程医

疗系统( 可见通讯技术的进步推动着远程医疗的发

展( 由于具有相对先进的通讯技术! 美国及欧洲国

家在远程医疗的开展和普及方面表现突出! 具有较多

的远程医疗站点和较高的居民覆盖率
,"-

( 随着庞大

产业链的形成! 进一步的发展规划已被提出
,$-

( 远

程医疗系统与传统的医疗信息系统将进行整合! 催生

出一种在网络信息环境下全新的医疗体系模式(

#$#"国内

我国地区差距+ 城乡差距和阶层差距较大! 医

疗卫生资源分布不均衡! 远程医疗存在巨大潜力(

我国的远程医疗发展以集中进行基础建设为主且起

步较晚( $# 世纪 3# 年代开始主要进行远程医疗网

络的建设! 包括中国金卫医疗专网和解放军远程医

疗网
,3-

( 陆续由中日友好医院+ 浙江大学附属第一

医院+ 郑州大学第一附属医院+ 新疆维吾尔自治区

远程会诊中心+ 武汉协和医院等单位牵头! 开展基

于软视频的远程会诊+ 高清终端会诊+ +E手术远程

示教和远程培训等工作! 内容涉及临床会诊+ 影像

会诊+ 教学培训+ +E手术示教+ 多学科病例讨论与

查房+ 学术会议等多种远程医疗活动! 使我国的远

程医疗系统建设度过了局域性研究试用阶段! 发展

为跨区域性一体化协同应用( 总结前期经验及问题

后! 我国远程医疗系统的国家级和省级 $ 级架构基

本确立! 同时配合资源监管中心和规范化远程医疗

用户终端服务站点建设! 确保国家+ 省+ 市 + 级卫

生信息平台和应急指挥系统互联互通( 远程医疗的

内容包括' $"% 基本业务' 远程会诊+ 影像诊断+

心电诊断+ 中医经络诊断+ 中医体质辨识+ 医学教

育+ 预约+ 双向转诊等( $$% 高端业务' 远程重症

监护+ 病理诊断+ 手术示教+ 宏观微观舌相诊断

等( $+% 延伸业务' 各医疗专业远程应用和向患者

个人+ 家庭等医疗机构之外的医疗健康服务(

("远程医疗技术在神经外科的应用

($!"概述

由于接受神经外科干预的患者具有一定特殊

性! 其预后指标难以严格量化! 因此远程医疗技术

在神经外科中的作用被显著低估
,,-

( 神经外科是一

类从业医师相对较少的亚专科! 因此在远程医疗中

可占较高比例! 约占 $(*+R

,"# &""-

( 远程医疗技术

在神经外科的院前评估+ 诊断+ 治疗和随访中均可

扮演重要角色(

($#"院前评估

颅脑创伤+ 脑卒中等疾病发病急骤! 随着 )时

间即大脑* 的观念深入人心! 快速的病情评估+ 分

诊和专科医院救治日益重要( )05M618</等
,"$-

的研

究发现! 针对神经外科专科医师稀少的农村地区!

通过远程诊疗技术对颅脑外伤患者进行院前评估!

针对性地选择神经创伤中心或决定转诊时机! 能够

有效降低患者死亡率和继发损伤的发生率( 由于颅

脑创伤和脑卒中通常具有相似的疾病表现! 院前急

救人员难以通过患者的病史和体征明确判断损伤类

型( FD5L/1>@/1;等
,"+-

提出 )移动卒中单元* 的概

念! 使用急救车搭载便携式 C4设备和影像工作站+

远程医疗单元等装备! 配合神经外科+ 神经内科+

神经放射科医师远程诊断决策! 解决患者院前分

诊! 从而为正确验伤及精确救治节约宝贵时间(

($("远程诊断

现代神经影像技术的发展为神经外科的临床诊

断提供了越来越多的线索! 同时也为神经外科远程

诊断的开展奠定基础( 除传统意义针对疑难病症的

远程异地会诊外! 将远程诊疗技术用于院内上下级

医师间的病情沟通也可以极大提高诊疗效率和精确

性( 45878等
,"P-

利用开发的免费移动应用程序进行

院内专家+ 下级医师及医学生之间的诊断及教学活

动! 使诊断时效性显著提高! 同时使患者病情能够

得到动态观察( 除结果判读和临床决策类的任务!

远程医疗技术还可执行一些数字化检查项目( %8AK

MGA89等
,"'-

在印度南部落后的农村地区通过远程听

力检查技术进行听力筛查! 结果发现其筛查的灵敏

性和特异性达到了常规听力筛查的水平! 同时节约

大量医疗资源! 适宜在落后地区推广(

($)"远程治疗

神经外科手术是一类对精确性+ 时效性及可反

0,"0
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馈性要求极高的操作! 传统手术装备难以满足远程

治疗的需求( 随着内镜技术及近年来机器人手术+

无线传输技术的普及与发展! 神经外科远程治疗成

为可能( `/9<等
,"(-

利用远程机器人手术技术通过

机器手指令和手术影像网络传输从远隔 3## 公里的

距离进行了经鼻的垂体腺瘤切除术( 在整个手术实

施过程中! 操作与图像延迟均小于 "# 毫秒! 能够

满足手术需求( 另外基于无线传输的远程医疗技术

也为人体内植入装置的调整提供了新思路( j581;

等
,"2-

利用远程无线技术对癫痫患者进行远程监测和

脑深部电极的定期调整! 使患者获得个体化诊疗方

案并节约就诊成本(

($*"远程随访

无论是住院随访+ 门诊随访还是研究者进行家

庭随访! 疾病治疗后的的随访工作往往耗费极高的

时间成本和经济成本( 而电话随访由于音频信息的

局限性! 难以进行可靠的疾病评估( 远程医疗技术

一定程度上解决了上述问题( c851 等
,"3-

对美国的

神经外科远程医疗系统进行回顾! 发现其在慢性神

经系统疾病的远程护理和病情监测上具有优势( 尽

管当前远程医疗面临需求不足+ 费用报销尚未铺

开+ 缺乏州间资质互认等问题! 但以美国退伍军人

健康管理局为试点的研究发现其在减少就诊的时间

和经济成本+ 远程专科医师咨询和远程验伤方面具

有较大优势(

)"北京天坛医院的实践

北京天坛医院是一所以神经外科为先导! 神经

科学为特色! 集医教研防为一体的三级甲等综合性

医院( 为满足医疗资源相对匮乏地区人民的健康需

求! 提高当地医疗水平! 平衡医疗资源! 北京天坛

医院从 $##" 年起借助东软公司的软件平台开展神

经外科专科会诊! 是国内首个神外专科会诊中心(

会诊中心由专业的第 + 方机构运营! 通过租用卫星

信道为偏远地区的基层医院提供远程会诊的相关服

务( 随着通讯技术的发展和医改政策的推动! 医院

远程会诊病例数量逐年递增! 截至 $#"2 年 ' 月! 远

程会诊量达 $'+ $23 例( $##" &$#"2 年北京天坛医院

远程会诊情况! 见图 "( 其中神经影像远程会诊占

,,*#R $% g$'# 3'( 例%! 远程疾病会诊占 "R $ %

g$ P$$ 例 %( 疾病会诊中神经外科远程会诊占

++*(R $% g3"+ 例%( 医院远程医疗内容构成! 见

图 $( 会诊范围遍布全国 +P 个省级行政区域( 远程

疾病会诊病种涵盖脑良恶性肿瘤+ 脑血管病+ 急性

脑卒中+ 颅脑创伤+ 脊柱脊髓病变+ 帕金森+ 癫

痫+ 颅神经病变等神经外科常见病和疑难病( 前往

北京天坛医院就诊的大部分外地患者由于当地医疗

水平的局限而不能获得满意的诊疗结果( 医院远程

医疗的开展极大满足这部分患者的就医需求! 降低

患者的经济负担! 节约宝贵的医疗资源( 随着京津

冀一体化协同发展理念的提出! 医院计划打破地域

限制! 搭建辐射京津冀 + 地的协同发展网络! 进行

数据统筹! 实现覆盖区域内所有患者资料及数据共

享+ 所有医院的医疗资源共享( 同时利用远程医疗

技术的建立及远程手术督导+ 查房+ 疑难病例讨

论+ 手术演示等集医疗和教学于一体的远程医疗协

同网络! 提高区域内神经外科学科整体诊疗水平!

推动分级诊疗体系的发展(

图!"北京天坛医院远程会诊情况 '#--!+#-!.年(

图#"北京天坛医院远程医疗内容构成

0#$0
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*"结语

远程医疗的发展依托于通讯技术的进步! 能够

在造福患者的同时促进网络医疗机构医疗水平的提

升! 凭借高效费比节约宝贵的卫生资源! 降低社会

卫生经济负担( 欧美国家凭借强大的国力和先进的

通讯技术在远程医疗的发展上处于较为领先的地

位( 我国远程医疗事业起步较晚! 但在 +# 余年的

发展中取得了长足的进步( 北京天坛医院作为神经

科专长的三级甲等综合医院积极开展远程医疗服务

工作向偏远地区辐射! 在 "# 余年间为大量患者进

行了远程会诊! 与数十家基层医院开展远程医疗协

助工作( 降低患者的就医负担! 全面提升联网医院

的诊疗水平( 随着国家远程医疗建设规划的明确和

京津冀一体化理念的提出! 基于国家+ 省+ 市 + 级

远程会诊机制和全面信息整合的远程医疗平台必将

发挥重要作用! 为分级诊疗+ 医疗资源再分配的实

施提供有力保障(
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