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〔摘要〕　从架构、服务内容等方面阐述安徽省影像云远程医疗平台信息化建设，介绍平台应用情况，指出
该平台能够实现全省所有影像数据互联互通、报告互认，有助于提升医学影像综合服务能力。
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１　引言

目前我国优质医疗资源大多集中在三甲医院，

基层医院相对落后，看病难、看病贵等社会问题日

益突出［１］。２０１７年 ０４月 ２６日国务院办公厅发布
《关于推进医疗联合体建设和发展的指导意见》，其

中明确指出要引导大城市优质医疗资源向下转移，
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重点建设基层医疗服务体系，加快推进分级诊疗落

地实施，促进医疗联合体形成［２］。因此建立分级诊

疗制度是对医疗资源合理分配的最优选择，有利于

促进医疗卫生均衡发展［３］。 “互联网 ＋医疗”作为
一种新的医疗服务模式，衍生出很多信息化手段的

医疗服务产品，给传统医疗模式带来巨大变革［４－６］。

安徽省影像云远程医疗平台旨在为广大临床医师提

供医学影像及相关服务，通过推广普及逐步实现全

省范围内的影像检查数据互联互通、报告互认，从

而形成 “县检查、省诊断”的诊疗新模式［７－８］。

２　安徽省影像云远程医疗平台架构

２１　基本情况

安徽省影像云远程医疗平台 （即影联网平台）

是依托于２００７年创建的全国最大医学影像专业网
站 “医学影像园”，在中国科学技术大学信息专家

支持下通过自主技术研发的远程医疗服务平台，通

过该平台完成各级医院影像检查数据互联互通，开

展远程影像诊断／会诊业务，见图１。该平台可有效
解决信息孤岛、影像数据共享程度低的问题，是国

家重要医改项目———安徽省卫健委牵头建设的 “安

徽省影像云”重要组成部分。

图１　安徽省影像云远程会诊／诊断模式

２２　总体架构

根据分级诊疗原则，平台采用 “Ｍ＋１＋Ｎ”架
构设计 （Ｍ家三甲合作医院，１个远程会诊诊断平

台，Ｎ家县级或社区卫生医院），形成区域化医学
影像远程会诊３级诊疗体系，由云存储、云协同两
部分构成。根据影像图像特点以及功能需求，设计

平台系统架构时遵循以下几点原则：安全性、可管

理性、标准化、开放性。创新性地采用分布式存储

技术替代常规的集中性存储方案，即对于大中型医

院海量影像检查数据仍存储在医院本地，对于数据

量偏小的中心型医院采用集中式存储，充分利用大

中型医院数据存储及管理能力的同时解决中心型医

院数据管理和存储能力不足问题。

２３　云存储

为确保数据安全性，云存储平台采用多种技术

保护数据安全［９］。首先使用复杂编码对数据进行加

密保护，减小泄露概率，增强用户上传数据文件安

全性，确保数据完整性；其次用户需创建用户名和

密码，审核身份，只有用账号登录后才能访问数

据，医生访问数据需经用户本人同意［１０］。电信服务

端进行域名防恶意解析、系统防木马、病毒侵害等

防范工作，同时网站上线前需在工业和信息化部备

案或取得经营许可，网站备案信息变更时应主动及

时变更备案。在影像云平台中医生可通过计算机进

行跨机构的影像调阅、书写报告和审核，当有新机

构介入时保持原有系统和数据的稳定性。目前大部

分医院影像检查数据还保存在医院本地，存在信息

孤岛，且需要不断扩充存储，造成巨大的成本投入

以及严重的资源浪费［１１］。平台采用数据集中式存

储，不仅打破信息孤岛，有利于深入挖掘数据价

值，开展影像人工智能研究，同时节省医院存储海

量信息的成本支出。

２４　云协同

为实现异构系统的集成，不同医院之间数据转

换按照标准模式相互交换，因此平台设计具有广泛

的适应性。通过在云数据基础上开展远程影像诊断

及会诊服务可以打破医疗资源的区域限制，实现不

同地区、不同级别医疗单位之间协同配合，从而缓

解医疗资源分布不均衡问题。
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３　平台服务内容

３１　影像远程诊断

指基层医院向上级医院医生发出诊断申请，医

生对上传的影像给出诊断报告其流程，见图２。一
方面，申请医生将患者影像资料通过 Ｐｏｒｔａｌ系统发

送至安徽省影像云远程医疗平台，同时提交诊断申

请并填写必要信息。提交诊断申请后，平台会根据病

情将病历分配给相关应诊专家，应诊专家阅读影片后

给出诊断报告提交给审核医生审核，报告合格则返回

至基层医生，若不合格则返回至写报告医生。另一方

面患者本人可直接发出诊断申请，将数据上传至平

台，由影像专家对其进行诊断并出具诊断报告。

图２　影像远程诊断流程

３２　影像远程会诊

指县级或以上医院将影像疑难病例上传至省市级

会诊团队，解决县区级医院影像诊断能力不足的问

题，具体会诊流程，见图３。下级医院将患者影像资
料发送至平台，同时提交会诊申请并填写必要信息。

提交会诊申请后，平台会根据病情将病历分配给相

关应诊专家，应诊专家阅读影片后直接给出会诊指

导意见并提交。申请医生收到应诊专家指导意见

后，可将其作为参考，若有疑问可发起实时会诊。

图３　影像远程会诊流程

３３　影像远程电子胶片

电子胶片是一种存储于互联网云端、可通过各

种移动端或固定的计算机终端访问浏览的虚拟胶

片，其本质是高分辨率的数字化影像及其专业的图

像浏览器系统，以全院医学影像存储与传输系统为

基础提供原始 ＤＩＣＯＭ图片浏览，因存储在云端，
患者可通过扫描医院报告单二维码获取。电子胶片

具有便携、环保的特点，为Ｃ端用户便捷实现本地
就诊、远程影像诊疗申请，有效提升医院区域竞争

力，增强区域化用户粘性，增加医院实际收入，提

升医疗现代化、信息化建设水平，极大地促进全省

影像检查数据互联互通互认。

４　建设现状和意义

４１　现状

截至目前影像云远程医疗平台已实现医疗机构

联网１２０５家，其中省内联网１１９０家，省外１５家，
省内总体联网率７８９１％，省内一级医疗机构联网
率８４５０％，二级医疗机构７０７８％，三级医疗机构
２５３５％。在线会诊专家超过１５００人，开展影像远
程诊断会诊６９万例，存储影像数据４７５４万例，开
通二级以上医院电子胶片８６家，在该平台建设与
应用过程中推动建立全国第１家医学影像专业医联
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体、全国第１个影像质控平台，推动制定全国第１
项适合远程影像的物价政策。目前安徽省影像云远

程医疗平台已建立２３７个远程诊断团队，会诊团队
在提高基层医院业务水平的同时解决医改现实需

求，安徽省卫健委先后出台远程影像业务收费和分

配政策，保证平台可持续发展的同时为会诊专家增

加收入，充分调动影像医生参与积极性。

４２　建设意义

４２１　解决基层医院影像诊断水平较低问题　目
前大多数基层医院没有专业、有资质的影像技术队

伍，甚至少数县级医院未能引进有资质的影像诊断

医师［１２］。影像医联体可以充分发挥远程影像诊断优

势，从根本上解决基层医院诊断资质和水平较低问

题。

４２２　减轻基层群众看病负担　远程医疗在很大
程度上避免患者及家属的远途奔波，进一步均衡医

疗资源分布和配置，有效缓解基层群众看病难、看

病贵等社会问题［１３］，通过搭建影像云远程医疗平

台，降低医疗信息存储基础建设费用；运用网络手

段实现优质专家资源广域共享；通过影像互通互

认，减少重复检查，降低医保费用负担，逐步实现

“小病不出乡、大病不出县”的医改目标，减轻患

者经济负担和社会负担。

４２３　充分发挥专家作用　按照传统医学模式，
大医院经常派遣专家到基层医院定期坐诊，这种方

式不仅效率偏低，未能提高基层医疗卫生机构人才

队伍服务能力，难以满足基层医院的巨大需求［１４］。

该平台采用线上为主、线下为辅的方式，在提升基

层医院业务水平的同时提高影像专家工作效率，充

分发挥有限专家资源价值。

４２４　提升医学影像综合服务能力　医学影像学
科团队通过影像云远程医疗平台进行学术交流和业

务互动，有助于解决基层医院影像医师人力、经验

不足以及业务水平偏低的问题。实现医疗资源下

沉，为更多群众提供优质影像诊断服务，补齐基层

医疗卫生建设短板［１５］，同时有助于全面提升医学影

像技术水平，更好地为临床诊疗工作服务。

５　结语

安徽省影像云远程医疗平台是 “互联网 ＋医

疗”的产物，在安徽省卫健委的支持下，建立了以

县级公立医院为中心的影像诊断３级会诊网络，实
现所有医院影像检查数据的互联互通，切实推动医

疗体制改革中的影像分级诊疗，很大程度上解决目

前医疗体制改革过程中存在的问题。
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