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〔摘要〕　介绍视频会议系统原理，以武汉市公共卫生应急指挥视频会议系统为例，阐述系统建设需求与设
计，包括整体设计、扩展性应用、组网方式、视频设备配置，分析应用效果。

〔关键词〕　视频会议；公共卫生；应急指挥
〔中图分类号〕Ｒ－０５６　　 〔文献标识码〕Ａ　　 〔ＤＯＩ〕１０３９６９／ｊｉｓｓｎ１６７３－６０３６２０２１１００１３

ＡｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｏｆＨＤＶｉｄｅｏＣｏｎｆｅｒｅｎｃｉｎｇＳｙｓｔｅｍｉｎＰｕｂｌｉｃＨｅａｌｔｈＥｍｅｒｇｅｎｃｙＣｏｍｍａｎｄ　ＰＡＮＧＹａｎｈｕｉ，ＬＵＯＪｕｎ，ＺＨＡＮＧＳｈｉｙｕｎ，
ＸＩＡＯＰｅｎｇ，ＳＨＵＣｈｅｎｇｃｈｅｎｇ，ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ，ＷｕｈａｎＣｅｎｔｅｒｓｆｏｒＤｉｓｅａｓｅＰｒｅｖｅｎｔｉｏｎ＆Ｃｏｎｔｒｏｌ，Ｗｕｈａｎ４３００１５，Ｃｈｉｎａ

〔Ａｂｓｔｒａｃｔ〕　Ｔｈｅｐａｐｅｒｉｎｔｒｏｄｕｃｅｓｔｈｅｐｒｉｎｃｉｐｌｅｓｏｆｖｉｄｅｏｃｏｎｆｅｒｅｎｃｅｓｙｓｔｅｍ，ｔａｋｉｎｇＷｕｈａｎｐｕｂｌｉｃｈｅａｌｔｈｅｍｅｒｇｅｎｃｙｃｏｍｍａｎｄｖｉｄｅｏ

ｃｏｎｆｅｒｅｎｃｅｓｙｓｔｅｍａｓａｎｅｘａｍｐｌｅ，ｉｔｅｘｐｏｕｎｄｓｔｈｅｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓａｎｄｄｅｓｉｇｎｏｆｔｈｅｓｙｓｔｅｍ，ｉｎｃｌｕｄｉｎｇｏｖｅｒａｌｌｄｅｓｉｇｎ，ｅｘｐａｎｓｉ

ｂｉｌｉｔｙａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ，ｎｅｔｗｏｒｋｉｎｇｍｏｄｅａｎｄｖｉｄｅｏｅｑｕｉｐｍｅｎｔｃｏｎｆｉｇｕｒａｔｉｏｎ，ａｎｄａｎａｌｙｚｅｓｔｈｅａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｅｆｆｅｃｔ．

〔Ｋｅｙｗｏｒｄｓ〕　ｖｉｄｅｏｃｏｎｆｅｒｅｎｃｅ；ｐｕｂｌｉｃｈｅａｌｔｈ；ｅｍｅｒｇｅｎｃｙｃｏｍｍａｎｄ

〔修回日期〕　２０２１－０５－２１

〔作者简介〕　庞延辉，硕士，工程师，发表论文１０篇。

１　引言

疾控系统在应对突发公共卫生事件中发挥积极

作用。视频会议系统的建立和完善有助于疾控应急

指挥中心快速了解突发公共卫生事件并下达防控策

略，提高防控效率，减少人力、物力、财力投入。

２０１２年在中国疾病预防控制中心统筹安排下，由国

家、省、市３级疾控中心组成的全国互联互通视频

会议系统建成［１］。该系统采用标清模式，主视频流

为４ＣＩＦ格式、辅流为 ＣＩＦ格式［２］。随着用户对视

频会议音视频质量提出更高要求，２０１９年武汉市疾

控应急指挥中心在国家原有网络架构上重新搭建市

区一体化高清视频会议系统，实现国家、省、市、

区疾控应急指挥中心４级联动指挥。该系统在武汉
市突发公共卫生事件应急指挥中发挥重要作用。本

文主要阐述视频会议系统原理、建设需求、系统设

计和应用效果。

２　视频会议系统原理

２１　专用协议和标准

视频会议需要专用协议和标准保证数据实时传

输，目前使用较广泛的是国际电信联盟的 Ｈ３２３系
列和互联网工程任务组 （ＩｎｔｅｒｎｅｔＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇＴａｓｋ
Ｆｏｒｃｅ，ＩＥＴＦ）的会话发起协议 （ＳｅｓｓｉｏｎＩｎｉｔｉａｔｉｏｎ
Ｐｒｏｔｏｃｏｌ，ＳＩＰ），本系统使用Ｈ３２３协议。Ｈ３２３是
国际电信联盟于１９９６年制定的基于 ＩＰ网络的音视
频传输协议［３］，由 １组协议构成 （如 Ｈ２６Ｘ、
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Ｇ７１Ｘ、Ｈ２４８、Ｈ２８３等），其中包括负责音频与

视频信号的编码、解码和保障等。

２２　视频编解码协议

主要功能是完成对视频码流的冗余压缩编码，

包括Ｈ２６１、Ｈ２６３、Ｈ２６３＋、Ｈ２６４、Ｈ２６５等。

随着协议版本提高，视频数据压缩率和质量大幅提

升。本系统使用 Ｈ２６４协议［４］，是技术含量较高、

代表较先进技术水平的视频编码格式之一。

２３　音频编解码协议

主要用于音频数据压缩，包括 Ｇ７１１、Ｇ７２２、

Ｇ７２２１、Ｇ７２３１、Ｇ７２８、Ｇ７２９等 １０余种［５］，

本系统设备均支持以上协议，采用自适应模式，由

视频终端设备自动协商。

２４　其他协议

Ｈ３２３在ＩＰ网络上提供多层次多媒体通信［６］，

包括音频、视频以及数据通信，可以建立点对点、

点对多点的实时、双向多媒体视频会议。

３　系统建设需求

３１　实现系统兼容和４级联动指挥

系统建设要考虑与原有国家系统兼容，实现国

家、省、市、区４级疾控应急指挥中心联动指挥的

功能需求，即以武汉市公共卫生应急指挥视频会议

系统为中间节点，上下联通国家、省应急指挥中心

以及全市各区应急指挥中心。此外还需满足应急指

挥车及手机、电脑、平板电脑等移动终端接入需

要，实现灵活的移动应急指挥。

３２　实现视频会议常用功能

该系统应能满足视频会议常用功能需求，如同

时召开多个多点会议；召开由主会场发起的点对点

或多点会议；实现会议录制，根据会议类型录制不

同清晰度的视频；具有双视频流功能，满足各类卫

生培训会议需求。

４　系统设计

４１　整体设计

４１１　概述　武汉市公共卫生应急指挥视频会议

系统由市疾控指挥部的多点控制单元 （ＭｕｌｔｉＣｏｎｔｒｏｌ

Ｕｎｉｔ，ＭＣＵ）［７］和１６个市 （区）级远端节点分会场

的终端设备以及通讯指挥车、外场专家等移动视频

终端子系统构成，形成以武汉市疾控应急指挥部为

中心，多种形式的分会场接入，实现公共卫生应急

处置中指挥调度。

４１２　视频会议 ＭＣＵ　视频会议系统核心设备，

采用嵌入式设计，支持 Ｈ３２３和 ＳＩＰ。可主动召集

市区级视频会议，最多支持 ４０路会场同时接入，

是实现与上级指挥中心互联互通的关键设备，可构

建大型视频会议网络。

４１３　视频会议终端　包括硬、软终端，其中硬

终端应用设置在市、区应急指挥中心会场和应急指

挥车，软终端应用设置在外场专家和各种移动终端

接入。硬件终端采用机架分体式，支持图像分辨率

高达 ７２０Ｐ／１０８０Ｐ，ＣＤ级音质音频，同时支持

Ｈ２３９双视频流，具有高 ＵＸＧＡ／７２０Ｐ／１０８０Ｐ分辨

率高清双流特性，满足高清视频会议需求。软件终

端可运行于 Ｗｉｎｄｏｗｓ、Ａｎｄｒｏｉｄ、ｉＯＳ等多种系统，

便捷实现视频会议功能，可与各类硬件、软件终端

互联互通，不同用户之间可召开自助式点对点或多

点会议并可在会议过程中进行文档共享。

４２　扩展性应用

４２１　实现数据和视频会议一屏展示效果　视频

会议系统具有一定可扩展性，包括提供应用程序接

口 （ＡｐｐｌｉｃａｔｉｏｎＰｒｏｇｒａｍｍｉｎｇＩｎｔｅｒｆａｃｅ，ＡＰＩ）和监控

互通。武汉市突发公共卫生应急系统通过调用 ＡＰＩ

进行二次开发，将视频会议系统会议管理、控制和

信息推送集成到应急系统中，以实现数据和视频会

议一屏展示效果。

４２２　形成完整应急处置闭环　通过会议监控互

通网关将实验室检测的前端监控画面传递到视频会

议系统中，可实现管理层在武汉市疾控应急指挥中
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心实时察看实验室检验检测工作情况。将处理突发

公共卫生事件时的前端现场、实验室检测、数据汇

报和命令下达相串联，形成完整应急处置闭环。此

类应用在视频会议系统中尚属首次。

４３　组网方式

４３１　混合网络组网方式　为实现软、硬件视频
终端以不同方式接入，与国家、省应急指挥中心对

接，实现各种场景应用，选取混合网络组网方式，

即同步数字体系 （ＳｙｎｃｈｒｏｎｏｕｓＤｉｇｉｔａｌＨｉｅｒａｒｃｈｙ，
ＳＤＨ）专网和广域网相结合。
４３２　实现与国家、省和区疾控应急指挥中心固

定会议场所的连接　需考虑视频会议通信的稳定
性、流畅性、安全性及兼容性，保持原有网络架

构。向下采用１０ＭＳＤＨ线路到１５个区指挥中心，
向上采用２０ＭＳＤＨ线路到省级指挥中心。ＳＤＨ严
格同步从而保证整个网络稳定可靠、误码少且便于

复用和调整，其具有统一的网络节点接口规范以及

统一的传输速率等级、帧结构、复接方法、线路接

口及监控管理等。

４３３　通讯指挥车及各类移动终端的接入采用广
域网　具有随时随地灵活接入的特点。系统组网结
构，见图１。

图１　系统组网结构

４４　视频设备配置

ＭＣＵ部署在武汉市疾控应急指挥中心，各区疾

控指挥中心建设独立高清视频会议终端和信号切入

平台，实现武汉市疾控应急指挥部与各区指挥中心

音视频互动，见表１。
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表１　武汉市公共卫生应急视频会议设备

序号 各指挥中心 设备名称 设备型号 ＩＰ地址
１ 区域中心

（武汉市）

多点控制单元

（ＭＣＵ）

ＪＤ６０００ １０６８ＸＸＸＸ

２ 武汉市 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
３ 汉阳区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
４ 武昌区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
５ 黄陂区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
６ 江夏区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
７ 洪山区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
８ 江岸区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
９ 江汉区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１０ 口区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１１ 新洲区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１２ 蔡甸区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１３ 青山区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１４ 经开 （汉南）区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１５ 东西湖区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１６ 东湖风景区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１７ 东湖高新区 高清视频终端 ＴＳ５００ １０６８ＸＸＸＸ
１８ 应急指挥车 高清视频终端 ＴＳ５００ 互联网ＩＰ

５　应用效果

５１　会议培训

本系统建设完成后在处置突发公共卫生事件方

面发挥重要作用。据统计２０２０年１－１０月共召开
７６次视频会议，其中参与国家疾控指挥中心会议
２２次、省级会议３０次，组织本市 （区）级会议２４
次。武汉市疾控应急指挥中心通过视频会议系统与

上级进行沟通联系，以会议培训方式及时、准确、

有效地上传下达各类疫情指导方案、处置情况、经

验交流等，大幅提高防控工作效率。

５２　现场应急指挥作战

在公共卫生应急事件处置中，流调人员、消杀

队伍和疾控专家需要到现场进行处置。此种情况中

应急指挥车成为临时应急指挥中心，通过远程视频

会议系统可以轻松实现与市疾控应急指挥中心的数

据传输，便于市级指挥中心实时掌握现场情况，对

现场进行实时指挥和调度、下达命令，实现最优安

排部署、快捷信息反馈。

５３　学术交流

武汉市疾控中心是全市疾病预防控制业务技术

管理与指导中心，负责疾病预防控制技术管理与应

用研究。与全国各地多家单位和机构在传染病、慢

性病、健康危害因素等方面广泛开展科研合作。视

频会议能将分布在各地的人员集中起来进行面对面

交流，有助于提高工作效率。

６　结语

随着信息技术发展，视频会议系统以丰富的数

据协作功能在农业、森林公安、地震局和医院等领

域和机构得到广泛应用［８－１０］。本系统可将应急指挥

车、移动终端与传统固定视频会议场所整合到同一

平台，为无人机视频接入预留接口。系统应用于武

汉市公共卫生应急联动指挥中，一方面为全市疾控

系统日常会议培训及时召开提供保障，减少会议成

本；另一方面大幅提升公共卫生应急处置能力，实

现公共卫生事件应急处置４级指挥部联防联控，保
障防控工作更高效，最大限度地减少损失。但系统

仍存在不足，如软终端用广域网接入，在网络安全

方面存在一定风险；通过广域网４Ｇ或 ＷｉＦｉ接入软
终端视频清晰度不高，存在画面延迟情况，后期将

进一步完善优化系统。
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