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!"引言

自 $# 世纪 &# 年代以来! 我国法定传染病报告

方式历经了从手工处理到电子化, 信息化, 智能化

的发展过程-" '$.

" 随着症状监测等非传统监测不断

涌现! 预警数据源极大丰富! 人工智能和大模型技

术在传染病传播路径识别, 病原体追踪等方面作用

突显" 全球公共卫生情报网络 dYjg_, 传染病监测

平台j;=?:D<=E, 全球共享流感病毒数据库dĝ0g̀,

全球疫情预测平台 daT0[, 基因组变异追踪与预

测平台_;\:5:A=46

-( '7.等被广泛应用于传染病监测预

警" $#$" 年后! 湖北省积极探索多渠道监测, 多点

触发预警技术及其应用-*.

! 初步形成涵盖核心监测

圈, 重点联动圈, 外延联动圈的多点多渠道监测预

警网络" $#$( 年国家疾病预防控制局开始在全国开

展医疗机构传染病智能前置软件部署和数据采集工

作! 以期打破医防信息壁垒! 实现医疗机构数据的

主动采集! 并基于此开展传染病监测预警平台建

设" 本文基于湖北省实践! 探讨当前数智化发展背

景下传染病多点多渠道监测预警体系建设的关键问

题, 面临的挑战及优化路径! 为体系建设提供理论

依据与实践参考"

#"传染病多点多渠道监测预警体系构建

#$!"多点多渠道传染病监测预警哨点

传统传染病监测体系主要依托两类哨点网络"

一是以医疗机构, 病原实验室为基础的临床监测网

络! 涵盖呼吸道多病原监测, 肠道传染病综合监

测, 发热门诊就诊量监测, 门诊流感样病例 #46H?CS

;6N='?4P;4??6;55! gag% 和住院严重急性呼吸道感染

#5;G;A; =>C:; A;5E4A=:@A9 46H;>:4@6! ^0/g% 监 测

等-2 '"#.

" 二是以行业监测点为主的风险因素监测网

络! 包括动物疫病, 病媒生物, 环境污水病原体监

测等-%!"".

" 建设多点多渠道监测预警体系的关键在

于构建突破单一行业局限的哨点体系! 整合多部门

资源! 实现从专业机构单一触发到社会多元联动的

范式转变! 形成以医疗机构为核心阵地! 学校托幼

机构为重点前哨! 交通枢纽和公共场所为流动节

点! 社区为网格化抓手! 海关构筑境外输入屏障的

立体监测预警哨点体系"

#$#"多点多渠道监测预警数据采集体系

数据采集体系是数智化监测预警的基础" 数据

来源包括医疗卫生机构网和社会面网" 医疗卫生机

构网数据主要包括来自医疗机构的健康医疗大数

据! 如医院信息系统, 检验信息系统, 影像存储与

传输系统, 电子病历中的基本信息, 用药记录, 检

验检测结果, 标准化临床路径等数据! 以及来自疾

控机构的公共卫生监测数据! 如传染病报告, 传染

病哨点监测, 病原学监测, 病媒生物监测, 预防接

种, 应急资源 #药品, 物资等%, 接诉即办, "$($#

热线等数据-"$ '"(.

" 数据采集方式方面! 可要求医

疗卫生机构根据数据集和接口标准! 将数据主动推

送至前置机或省, 市平台端! 或者通过镜像库将全

量数据复制到前置机或云端! 由数据采集方进行解

析和入库" 社会面网数据指来自公安, 民政, 市场

监管, 气象, 林草等外部门的数据! 按照监测预警

关联强度分为重点联动圈, 外延联动圈数据" 共享

数据主要包括基础数据和监测数据两类! 基础数据

主要包括人员户籍信息, 学籍信息, 重点行业重点

场所从业人员及工作单位信息等! 一般定期共享+

监测信息包括学校因病缺勤, 药品销量, 气象监

测, 环境质量监测, 动物疫病, 林草部门野鸟监

测, 网信部门舆情监测等信息! 视情况及时共享!

见图 ""

图!"传染病多点多渠道监测预警数据采集体系

(#$(
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#$%"传染病多点多渠道监测预警信息平台

$#$"年湖北省探讨信息化赋能! 构建基于医疗

机构网和社会面网 )两网* 的自动化数据采集体系!

开发 )医学知识库* 和 )防控知识库* 智能支撑工

具包! 在全省 (7%家二级及以上公立医疗机构, 部分

民营医疗机构, "1) 万家基层医疗机构, "1& 万所中

小学校和托幼机构, " "## 万重点人群等多渠道哨点

基础上! 重点推进应急指挥类, 业务应用类及辅助类

等 "2个子系统建设! 开发了集多渠道监测, 多点触

发预警, 智慧指挥调度等功能于一体的传染病监测

预警与应急指挥信息系统-").

" $#$( 年 * 月该系统

在省, 市, 县全面部署应用! 实现疫情监测, 预

警, 响应, 调查, 防控, 评估全链条管理"

#$&"传染病多点多渠道监测预警制度与机制

$#$( 年 % 月湖北省卫生健康委员会印发了

/关于在全省疾控中心设立传染病监测预警中心的

通知1! 明确全省传染病监测预警组织架构, 人员

配置, 场所和硬件设施设备配备要求等" 近两年

省级传染病监测预警体系建设一方面明确了 ( 大

类 ") 项制度" 一是组织管理类制度! 包括 /传染

病监测预警中心组织架构1 /传染病监测预警中心

工作机制1 /省级传染病监测预警中心值班值守制

度1 /湖北省传染病监测预警与应急指挥信息平台

用户与权限管理规范1" 二是业务运行类制度! 包

括 /省级传染病监测预警中心会商工作制度1 /多

部门专家会商工作制度1 /传染病风险发布工作制

度1 /医疗机构就诊情况及数据采集监测工作制

度1 /国际国内疫情信息监测工作制度1" 三是系

统应用类工作制度! 包括 /医疗机构症候群监测

工作制度1 /传染病智能排查工作制度1 /传染病

聚集性疫情预警工作制度1 /医疗机构发热门诊视

频监测工作制度1 /学校因病缺课监测工作制度1"

另一方面明确了业务运行机制" 制定监测预警中

心内部规范化运行机制! 包括监测分析 '预警管

理 '风险评估业务联动机制, 内部岗位设置与规

范, 内部 )研 '交 '办 '督 '结* 业务流程和工

作路径等+ 明确监测预警中心与本单位其他所处

室, 外单位联动运行机制! 包括数据共享机制,

功能优化机制, 规则优化机制, 信息流转机制,

评估督办机制+ 纵向梳理业务流程! 涵盖传染病

监测预警信息报告和流转, 预警评估, 风险评估,

预警管理等流程! 以及 )发起 '处置 '评估 '结

束* 执行流程! 构建省, 市, 县 ( 级规范化运行

考核评估指标体系" 通过不断完善工作制度和流

程! 实现疫情监测, 风险识别, 预警发布, 管控

实施, 总结评估业务全流程覆盖和 )研 '交 '办

'督 '结* 全闭环管理"

%"传染病多点多渠道监测预警体系建设效果

湖北省逐步形成以卫生健康行政部门和疾控部

门为主导, 医疗机构为主网, 疾控机构传染病监测

预警中心为核心, 疾控监督员协同, 多部门联动的

传染病预警体系" 省, 市, 县 ( 级监测预警中心聚

焦 )监测分析, 风险评估, 预警管理* 核心业务!

以多渠道哨点为网络! 以监测预警信息平台和多领

域专家会商分析为手段! 形成 )研 '交 '办 '督 '

结* 业务闭环! 见图 $"

图#"多点多渠道监测预警体系架构

%$!"医疗机构和学校等重点场所的症候群和症状

监测分析

!!该系统自 $#$( 年 * 月运行以来! 在 "7 个市州

(7% 家医疗机构门诊日均监测超 (# 万人次! 实现对

)" 种法定传染病, 重点非法定传染病, "$ 种重点

关注疾病, ( 类肺炎主题, & 大症候群, 发热, ?ag,

("$(
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^0/g等的监测与趋势分析" 监测全省中小学及托幼

机构学生因病缺课记录 $$* 万条! 晨检, 午检, 晚

检记录共 $%$ 万条! 发热人次记录 $) 2(" 条"

%$#"基于医学知识库的智能辅助诊断& 排查与报告

通过实时抓取分析医疗机构诊断, 检查, 检

验, 用药等信息! 利用医学知识库对 )应诊未诊*

和 )应报未报* 传染病病例进行提醒, 核查和报

告" $#$( 年 * 月以来! 累计产生法定传染病排查任

务 $)7 77* 条! 处置率 221&U! 支撑法定传染病报

告卡补报率 ")U"

%$%"基于防控知识库的智能预警多点触发与处置

联动闭环

!!实时自动触发重点关注传染病和重症单病例预

警, 小颗粒聚集性预警, 社会面拓展热点聚集预

警, 时空聚集预警, 暴发聚集疫情及流行预警"

$#$( 年 * 月以来! 全省红, 橙, 黄 ( 色预警信号处

置率达 2212"U! 经排查纳入处置的单病例和聚集

性疫情 ) "%( 起+ 其中基于中小学及托幼机构触发

水痘, 手足口病, 流感等单病例和聚集性疫情

( )"2 起 #*$1"(U%" 全省实现一般及以上级别突

发公共卫生事件年发生数两连降的效果"

%$&"融合信息技术的应急处置与风险评估应用

省, 市, 县 ( 级疾控局, 疾控中心, 医疗机构

基于省统筹平台! 常态化开展跨区域重点传染病风

险日分析, 周监测, 月评估, 季度评估实时研判会

商会" 通过信息系统赋能! 实现对重点人群, 重点

场所, 风险点位及其周边资源的精准研判和识别!

有效实现传染病疫情和突发公共卫生事件应急处置

的多点多渠道数源支撑"

%$'"基于大模型态势分析的智能辅助决策应用

通过自然语言处理和大模型应用场景构建! 在

传统疫情概况模板电子化的基础上! 基于深度训练

的 )人工智能R* 传染病报告生成大模型! 实现疫

情研判日报, 周报, 月报, 专题研判报告等自动生

成! 助力智能辅助决策"

%$(" %一键达基层' 指挥调度应用

湖北省应急指挥调度子系统覆盖省, 市, 县卫

生健康行政部门, 疾控局, 疾控中心, 医疗机构"

此外! 省级突发公共卫生事件应急指挥调度场所实

现对全省范围内饮用水监测点, 餐饮具消毒企业,

医疗废弃物监测点, 医疗机构门急诊, 儿科门诊等

近 ( ### 个点位! 以及高铁站, 地铁站, 汽车客运

站, 飞机场等社会面关键点位视频监控系统实时监

控" 省统筹平台对传染病相关 )人, 物, 地* 传播

风险实现 $) 小时实时在线监测预警, 调度指令

)一键达基层*"

&"主要挑战及对策

&$!"部门数据壁垒依然存在

各地应基于实际情况! 采取多种数据采集方

式! 完善 )两网* 数据采集体系" 一是通过接口对

接或库表交换方式! 利用省域政务共享平台共享多

部门数据" 二是国家垂管系统数据回流! 包括中国

疾病预防控制信息系统, 部分重点传染病垂管系

统, 致病菌识别网等相关数据回流! 有条件的地区

可争取动物疫控部门垂管系统, 海关垂管系统数据

回流" 三是自建数据采集通路! 根据实际情况! 由

省统筹平台承建单位或其他部门自建系统! 采集重

点联动圈的学校, 药店, 重点行业重点场所从业人

员相关信息! 开发社会面突发公共卫生事件风险线

索上报0EE或小程序以获取社会面风险信息" 四是

通过专线接入, 账号部署, 线下共享等方式采集外

部门已建系统数据" 如通过政法专线接入! 实现对

)雪亮工程* 中重点场所, 重点点位的视频实时监

控+ 通过水利, 气象等部门监测系统账号部署! 为

洪涝灾害应对提供技术支撑+ 通过与动物疫控, 海

关, 林草等部门建立定期会商机制! 实现线下定期

数据共享" 五是利用公共数据平台或数据采购与合

作项目开展数据利用-") '"&.

"

&$#"交叉复合型人才需求缺口大

一方面多学科交叉背景的高层次专业骨干储

($$(
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备不足! 另一方面基层医疗卫生机构监测预警专

业技术人才数量有限" 随着前置软件部署应用!

省统筹区域传染病监测预警信息平台建设逐步推

进! 各地急需建立公共卫生, 数学, 计算机, 人

工智能等相关专业交叉复合型人才培养机制! 形

成多层次, 多类型, 与行业发展需求相适应的专

业人才库-"% '"*.

" 同时! 各省可探索建立疾控机

构, 高校, 科研院所, 企业多方联动的监测预警

技术联合研究平台" 依托联合研究平台! 加强相

关人才引进! 结合监测预警信息系统和业务需求!

深入开展基于传统数学模型, 机器学习, 深度学

习等技术的理论与实际应用转化" 针对基层医疗

卫生机构监测预警专业技术人才不足问题! 各地

应加强政策保障! 从机构设置, 编制倾斜, 继续

教育, 培训和进修等方面! 加强队伍扩充和人才

培养支持力度"

&$%"预警预测技术的理论研究与实际应用存在差距

一方面! 数据准确性, 完整性, 及时性等问题

会限制监测预警系统的整体效能+ 另一方面! 人工

智能, 大数据等监测预警技术虽然在提高效率和准

确性方面具有优势! 但当前行业普遍存在模型黑箱

问题! 其决策过程往往较为复杂! 缺乏可解释性!

影响对预警结果的信任度和接受度" 同时! 在系统

设计和开发阶段! 预留性能缓冲空间和可扩展性接

口不足, 模型参数可视化不足! 系统验收后! 厂商

算法团队不稳定等! 制约了系统的优化和功能拓

展" 针对这些问题! 一是要加强需求管理! 在项目

初期! 明确需求文档中对模型可解释性的要求! 并

确保其贯穿整个开发过程" 例如! 要求在界面上展

示关键特征贡献度, 预测置信度等指标" 二是在系

统建设过程中! 要求厂商提供详细的模型文档和代

码注释! 解释模型结构, 参数选择和预测逻辑! 以

便后续优化和调整"

此外! 尽管国家层面已出台多项政策推动传染

病监测预警体系建设! 但在地方落实过程中! 仍存

在政策支持不足, 保障不足等问题" 数据量非线性

增长背景下! 网络攻击, 数据泄漏, 病毒攻击等系

列问题! 也导致信息安全面临更大挑战"

'"结语

随着数智化技术的快速发展! 传染病监测预警

领域需要更深层次的理念协同, 制度协同和平台协

同! 以推进多点多渠道传染病监测预警数据采集体

系构建! 发挥区域传染病监测预警信息平台作用!

健全传染病监测预警管理组织体系! 升级传染病监

测预警数智化管理能力! 最终实现传染病防控领域

社会治理需求和治理供给的精准匹配" 本文基于湖

北省传染病监测预警体系建设实践! 探讨多点多渠

道监测预警体系的构建路径! 具有一定参考意义"

但各省在省统筹平台构建, 多部门协同, 体系建设

等方面可能各有侧重! 需结合各地实际予以推动"
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享应用! 形成了支撑传染病监测预警, 重大传染病管

控与慢性病动态监测的数字化底座! 成为推动公共卫

生数字化转型和加快疾控现代化建设的重要基础设

施" 后续研究将重点围绕以下方向$ 一是深化数据治

理与标准化体系建设! 提升数据质量与管理效能+ 二

是完善跨部门, 跨区域数据共享与协作机制! 构建

省域高效联动的公共卫生数据服务生态-"".

+ 三是引

入大模型驱动的智能分析算法! 增强传染病预测预

警模型的精度+ 四是制订公共卫生数据分类分级标

准! 健全信息安全隐私保护机制"
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